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Get to know VEP now. Vaillant values close relationships with 

its partners. That’s why this partner programme benefits all 

those who participate. With your membership, you´ll profit 

from a stronger partnership with intensified contact with 

Vaillant. We´ll support you and help you streamline your daily 

business. And don´t forget we also offer you rewards, vouchers 

and services! Choose from a rich variety of rewards for your-

self, your family and friends.

Vaillant Excellence Partner

U svijetu su je obilježili brojni, na žalost, 

nimalo lijepi događaji. Europa u strahu od 

terora, borba protiv džihadista, izbjeglička 

kriza, oštri rezovi u Grčkoj (usput, kada 

ste zadnji puta čuli ili pročitali nešto 

o toj temi), jačanje antieuropeizma i 

šećer za kraj – do sada neviđen cirkus od 

predsjedničke kampanje u SAD-u.

Hrvatska je, iako veći dio godine samo 

s tehničkom vladom, funkcionirala 

neočekivano dobro. Industrijska 

proizvodnja u rastu, rekordna turistička 

sezona, rast brojnih ekonomskih 

pokazatelja i ono što je najvažnije, 

promijenila se opća atmosfera. Negdje 

je preko noći nestao onaj dugogodišnji 

pesimizam, ljudi su se okrenuli poslu i 

ponovno započeli stvarati planove za 

budućnost. Sve se to pozitivno odrazilo 

i na naše tržište i uvjete poslovanja. U 

svemu tome, gotovo nezapaženo, glatko 

i bez većih problema prošla je godina u 

kojoj se zbog primjene novih ErP propisa 

u našoj struci dogodio gotovo tektonski 

poremećaj. Naše tržište više nije isto i više 

nikada neće biti isto. Promijenile su se 

dozvoljene tehnologije, uređaji, načini rada 

i sve to prošlo je neočekivano mirno i bez 

ozbiljnijih problema. Istina, cijelu prošlu 

godinu radili smo na pripremama za ovu 

tranziciju, održavali brojna školovanja, 

pripremali sebe i naše partnere na nova 

pravila i propise te ako smo time i malo 

pridonijeli lakšoj primjeni novih propisa 

možemo smatrati da smo uspjeli u svojim 

namjerama.

Dokazuju to i ovogodišnji prodajni rezultati. 

Ostvarili smo znatno povećanje prodaje, 

i to ne samo u Hrvatskoj nego i na svim 

ostalim tržištima za koja smo zaduženi. 

Posebno nas veseli činjenica da nismo 

povećali samo ukupnu prodaju nego i 

prodaju baš svih proizvodnih segmenata 

i što nam je posebno bitno, najveći 

porast ostvarili smo u onim prodajnim 

segmentima koji će predstavljati osnovu 

našeg poslovanju u godinama koje su pred 

nama.

Koristim ovu priliku da zahvalim i svima 

Vama, našim partnerima koji ste prepoznali 

i prihvatili naša nastojanja te ste svojim 

radom sve naše napore učinili opravdanim. 

Dali ste nam priliku da provedemo naše 

zamisli, pratili ste i prihvaćali naše ideje, 

čak i onda kada nisu bile savršene u 

svakom detalju te ste pridonijeli da se 

godina koja je na kraju, unatoč vrlo 

neizvjesnim očekivanjima, može smatrati 

jednom od boljih poslovnih godina u 

povijesti rada tvrtke Vaillant na ovim 

prostorima.

S obzirom da sam već spomenuo povijest, 

smatram da je primjereno na ovom mjestu 

najaviti i nešto iz bliske budućnosti. 

Naime, 2017. godine napunit će se 25 

godina direktne prisutnosti tvrtke Vaillant 

u Hrvatskoj. Do sada smo se ponosili 

dugogodišnjom tradicijom naše matične 

tvrtke, ali sada, s napunjenih četvrt 

stoljeća, možemo s ponosom isticati  

i našu lokalnu tradiciju i povijest. 

Bilo je to 25 godina rada, 25 godina 

uspjeha, 25 godina partnerstva i što s 

ponosom možemo istaknuti, stvoren je i 

veliki broj prijateljstava koja traju sve ove 

godine.

Ovaj ćemo jubilej dostojno obilježiti tijekom 

sljedeće godine. Obilježit ćemo ga radno i 

svečano, a o svemu ćemo vas informirati 

kroz naš mjesečni newsletter koji vam 

redovno šaljemo već 10 godina, kroz naš i 

vaš Vaillant Plus kojim komuniciramo već 

15 godina te kroz različite aktivnosti našeg 

Kluba instalatera koji će netom prije ulaska 

u svoju dvadesetu godinu promijeniti ime u 

VEP (Vaillant Excellence Partner).

Prigoda je to i da se prisjetimo, i još 

jednom zahvalimo, Gaši, Sveti, Zdenki i 

Danku koji su te, sada već davne 1992. 

godine započeli ovu priču o uspjehu te 

svojim radom i idejama trasirali put za sva 

naša postignuća u proteklom razdoblju. 

O svemu tome bit će riječi u mjesecima 

koji su pred nama, a sada mi ostaje samo 

da Vama i Vašim obiteljima zaželim mirne 

i vesele božićne blagdane te sretnu i 

uspješnu novu 2017. godinu.

Mario Opačak,

direktor Vaillant d.o.o.

Čini mi se kao da sam jučer napisao prošli uvodnik u kojemu je tema bila ljeto i turizam, a evo 

već zime, snijega, poplava i svih drugih obilježja meni najgoreg godišnjeg doba. Vrijeme leti pa 

će tako kroz nekoliko dana proletjeti i ova 2016. godina.

dragi moji...
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JESTE LI ZNALI?
Piše: Boris Topličanec

Prodajno-izložbeni 
salon tvrtke ŽEPOH

Kako bismo što bolje predstavili 
prodajni program robne marke 
Vaillant, tvrtka ŽEPOH je 
posebnu pozornost posvetila 
svom novom prodajno-
izložbenom prostoru.

Novo uređenje  
prodajno-izložbenog  
prostora tvrtke ŽEPOH

Green IQ proizvodi

Nije dovoljno samo prezentirati proizvode putem 

internetskih stranica i prospekata, već kupcima treba 

pružiti mogućnost da uređaje vide i uživo. Uz dodatno 

stručno savjetovanje, koje pruža prodajni tim tvrtke 

ŽEPOH, kupci dobivaju cjelokupan pregled proizvoda te 

tako mogu odabrati pravo rješenje za određenu vrstu 

objekta.

Vaillant d.o.o. je stoga u suradnji s tvrtkom Žepoh 

razradio novi vizualni i konceptualni ogledni primjer 

uređenja prodajno-izložbenog prostora. 

Uređaji su grupirani po energentima, odnosno 

tehnologijama, kako bi kupci dobili cjelokupan pregled 

ponuđenih Vaillantovih rješenja, od onih osnovnih do 

složenih. 

Pored tehnološki visoko razvijenih kondenzacijskih 

uređaja, zidne i podne izvedbe, izložena je i nova linija 

proizvoda pod nazivom „Green iQ“ koja predstavlja 

logičan slijed Vaillantovih brojnih tehnoloških inovacija 

tijekom svoje povijesti. Nadalje, izložen je i cjelokupan 

električni program, radijatori, klima uređaji te pregled 

aktualnih regulacija.



JESTE LI ZNALI?
Piše: Sunčana Starček

Na svom prvom Vaillantovom zelenom 

danu 19. rujna ove godine, koji je ujedno 

i Međunarodni Dan zaštite ozonskog 

omotača, Vaillant je službeno predstavio 

svoj program održivosti do 2020. 

godine. Kako nam je bilo pogledajte u 

ovoj foto reportaži dok pojedinosti o 

Vaillantovom zelenom danu možete 

pročitati na stranicama 6 i 7 u rubrici 

„Gost novinar“.

PredstavljanjeVaillantovog 
programa održivosti:

Vaillant 2020. 
– uistinu zelen 
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6 Direktor Vaillanta Mario Opačak

GOST NOVINAR
Piše: Željko Bukša

Prvi Vaillantov  
           Zeleni dan
Kako bismo osnažili svoje 
ekološko opredjeljenje  
nismo stali samo na 
unapređenju tehnologija, 
već smo razvili vlastiti 
sveobuhvatni sustavni 
program održivog razvoja  
u poslovanju, rekao je  
Mario Opačak, direktor  
Vaillanta Hrvatska

Kako bi dodatno potaknuo razmišljanje o zaštiti okoliša 

 i mjere koje tome pridonose, Vaillant je upravo na Svjetski  

dan zaštite ozonskog omotača (16. rujna) organizirao događanje 

pod nazivom Vaillantov Zeleni dan, s ciljem osvještavanja o 

važnosti korištenja proizvoda koji čuvaju okoliš u kojem živimo.  

Na prvom Zelenom danu brojnim su gostima, među kojima su bili 

i njemački veleposlanik u Hrvatskoj Thomas E. Schulze, Danijel 

Žamboki, pomoćnik ministra graditeljstva i prostornog uređenja 

i Marijan Maras, pročelnik Gradskog ureda za energetiku, 

zaštitu okoliša i održivi razvoj, predstavili različite mjere koje 

već provode u svom poslovanju kao i one koje će provoditi u 

sljedećih pet godina, a usklađene su s globalnom politikom 

održivog razvoja. Osim što će, zahvaljujući tome, smanjiti vlastito 

onečišćenje prilikom poslovanja i proizvodnje, žele smanjiti i 

ekološki otisak svojih kupaca, te potaknuti i ostala poduzeća 

i partnere na svjesniji i održiviji način poslovanja. S tim ciljem 

proizveli su i liniju proizvoda „Green iQ“ čiji je glavni rezultat 

optimalno korištenje energenata kako bi se korisniku u konačnici 

smanjili troškovi i negativni učinci na okoliš, a time i ekološki 

otisak pojedinaca i kućanstava koja ih koriste. 

 „Od samog osnutka tog velikog njemačkog proizvođača 

energetski učinkovitih i ekološki prihvatljivih sustava grijanja, 

hlađenja i ventilacije s naglaskom na obnovljive izvore energije 

prije 142 godine, glavna je vodilja pružiti bezbrižnost i komfor 

stanovanja uz inovativna i ekološki prihvatljiva rješenja. Kako 

bismo osnažili svoje ekološko opredjeljenje nismo stali samo na 

unapređenju tehnologija već smo razvili vlastiti sveobuhvatni 

sustavni program održivog razvoja u poslovanju“, rekao je Mario 

Opačak, direktor Vaillanta Hrvatska. 

 

Njihova matična tvrtka – Vaillant Group, uvela je 2011. godine, kao 

jednu od važnih poslovnih odrednica, cjeloviti program održivog 

razvoja pod nazivom S.E.E.D.S. Za ostvarena postignuća već 

su primili brojne nagrade od kojih je najznačajnija Njemačka 

nagrada za održivost, koju su dobili krajem 2015. godine za 

najodrživije veliko poduzeće u Njemačkoj. Tvrtka Vaillant 

Hrvatska je, sukladno korporativnom opredjeljenju, razvila 

vlastiti lokalni program održivog razvoja pod nazivom „Vaillant 

2020. – uistinu zelen“ koji se temelji na sedam akcijskih 

područja: tehnologija, korištenje resursa, gospodarenje otpadom, 

društvena odgovornost, održive usluge, naši partneri i svijest 

zaposlenika. 
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Naš nacionalni program održivog razvoja, istaknuo je Opačak, 

predviđa niz ciljeva i aktivnosti za razdoblje od 2016. do 2020. 

godine. Osnovni ciljevi su: podizanje svjesti o potrebi održivog 

razvoja, prije svega putem vlastitog primjera, poticaj našim 

partnerima ali i ostalima iz okruženja da krenu tim putem te 

učvršćivanje naše vodeće pozicije po pitanju održivog razvoja 

u Hrvatskoj, jer svatko može pridonijeti očuvanju Zemlje pa i 

najmanjom mjerom. Pritom je najavio da Vaillant, uz sve već 

postojeće mjere, započinje i s akcijom čiji je cilj ekološki zbrinuti 

(skupiti i reciklirati) sve stare plinske uređaje u Hrvatskoj.  

Zatim je veleposlanik Savezne Republike Njemačke u Hrvatskoj 

Thomas E. Schulze u prigodnom govoru naglasio važnost politike 

održivog razvoja u cjelokupnoj svjetskoj politici kao preduvjeta 

za sigurnu budućnost čovječanstva i istaknuo važnost brige za 

zaštitu okoliša i Zemljinog ozonskog omotača te smanjivanje 

globalnog zagrijavanja i klimatskih promjena s kojima ćemo 

se svi suočavati u budućnosti. Također je kao izvrstan primjer 

podržao zeleni način razmišljanja, aktivnosti tvrtke Vaillant i 

njihov program održivosti po pitanju okoliša.

„Vaillant je u Njemačkoj poznat kao predvodnik u zaštiti okoliša 

i održivom razvoju, a drago mi je da se Vaillant Hrvatska, 

zahvaljujući svojim brojnim aktivnostima, kreće u istom smjeru“, 

istaknuo je njemački veleposlanik. Također je rekao kako 

Njemačka i njezine kompanije žele dijeliti svoja iskustva u zaštiti 

okoliša s drugim zemljama pa to želi potaknuti i u Hrvatskoj. 

Nakon toga, svi su sudionici mogli na šest informacijskih 

postaja, raspoređenih unutar i oko Vaillantove poslovne 

zgrade, upoznati neke od elemenata i efekata spomenute 

politike održivog razvoja u tvrtki, kao što su nova sunčana 

fotonaponska elektrana postavljena na krovu koja osigurava 

električnu energiju za novo Vaillantovo električno vozilo i 

punionicu koju svi njihovi poslovni partneri mogu besplatno 

koristiti, program proizvoda s oznakom ‘Green iQ’, vlastita 

moderna rješenja za grijanje i klimatizaciju poslovne zgrade 

koja se temelje na korištenju obnovljivih izvora energije (4 

aroTHERM dizalice topline), povijest održivog razvoja Vaillanta, 

pristup online samotestiranju vlastitog Green iQ indeksa i 

još mnogo toga. U pauzama su mogli isprobati i vožnju u 

atraktivnoj replici starinskog „T Forda“ na električni pogon koji 

je privukao poglede brojnih prolaznika na gradskim ulicama te 

uživati u kavi koja se na posebnom samoposlužnom aparatu 

„plaćala” vlastitim osmijehom.

Pozdravni govor njemačkog veleposlanikaReplika starog Ford T modela

Fotonaponsko polje na krovu poslovne zgrade Vaillanta

GOST NOVINAR



Početkom tekuće godine uveli smo na tržište regulaciju 

multiMATIC 700/2, a krajem godine dolazi nam nova 

generacija regulacije – multiMATIC 700/4. Četvrta 

generacija regulacije multiMATIC 700 oplemenjena je 

dodatnim mogućnostima i predstavlja novi korak prema 

zacrtanom cilju da multiMATIC sa svojim modulima (VR 70; 

VR 71) u budućnosti zamijeni sve postojeće regulatore. 

Glavna odlika nove generacije je mogućnost upravljanja 

kaskadnim sustavom od sedam generatora topline. 

Generatori topline mogu biti svi Vaillantovi uređaji koji 

posjeduju komunikacijsku sabirnicu eBUS što omogućuje 

da se uz plinske uređaje kaskadno upravlja i dizalicama 

topline (aroTHERM; flexoTHERM; flexoCOMPACT). Važno 

je naglasiti da je kaskadno upravljanje dizalicama topline 

trenutačno dostupno samo u sustavima grijanja, dok 

ćemo za upravljanje kaskadnim spojem dizalica topline i u 

hlađenju morati pričekati neku od nadolazećih generacija 

regulacije. Kao i kod dosadašnjih regulacija koje su mogle 

upravljati kaskadom uređaja, za upravljanje su nam 

potrebni moduli VR 32/3 i to za sve uređaje u kaskadi osim 

vodećeg uređaja. 

Piše: Tomislav Đurak

PROIZVODI

Nova generacija, nove mogućnosti 
 - multiMATIC 700/4 

Kvalitetna i multifunkcionalna regulacija koja može upravljati cjelokupnim sustavom grijanja, 
hlađenja i ventilacije osnovni je preduvjet za izradu vrhunskog termo-tehničkog sustava. 
multiMATIC 700 je regulacija koja spremno odgovara na takav zahtjev, a Vaillant s ovim 
uređajem podiže letvicu mogućnosti komercijalnih regulacija na dosad neviđenu razinu.

Upravljanje sustavom grijanja 
putem pametnog telefona

multiMATIC 700/4

Dodatni moduli VR 70 i VR 71 ostaju nepromijenjeni 

s time da su se promijenile mogućnosti upravljanja 

kod kombinacije regulacije i modula VR 71 koja sada 

može upravljati i sa solarnim sustavom te sustavima u 

kombinaciji s međuspremnikom ogrjevne vode allSTOR 

exclusive VPS.
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S novom generacijom uređaja 

multiMATIC 700 omogućena nam je 

izrada i upravljanje multi hibridnim 

rješenjima koja se primjerice  mogu 

sastojati od kaskadnog spoja 

više dizalica topline i dodatnog 

plinskog uređaja koji može raditi u 

alternativnom ili bivalentnom načinu 

rada. 

Dodatnu vrijednost novoj regulaciji 

donosi i komunikacijski modul VR 

900 koji omogućuje bežičan nadzor 

i upravljanje sustavom putem 

odgovarajuće aplikacije na pametnom 

telefonu ili putem osobnog računala.

PROIZVODI

Sustav grijanja - flexoTHERM exclusive, allSTOR exclusive, aguaFLOW, auroFLOW, 
auroTHERM VFK, multiMATIC 700/4

Modul VR 70

- u kombinaciji isključivo s uređajem multiMATIC 700

- mogućnost upravljanja s do dva kruga grijanja

- mogućnost upravljanja solarnim sustavom

- priključna mjesta za osjetnike, crpke i miješajuće  ventile

Modul VR 71

- u kombinaciji isključivo s uređajem multiMATIC 700

- mogućnost upravljanja s do tri kruga grijanja

- mogućnost upravljanja solarnim sustavom

- priključna mjesta za osjetnike, crpke i miješajuće ventile

Sobni korektor VR 91

- u kombinaciji isključivo s uređajem multiMATIC 700

- osvijetljeni ekran

- mogućnost mjerenja vlažnosti zraka prilikom aktiviranog   

  hlađenja

Modul VR 40

-  multifinkcionalni modul za upravljanje dodatnim 

elementima (cirkulacijska crpka; crpka za punjenje 

spremnika; signal  

dojave greške)  

Modul VR 32

- modul za kaskadno spajanje uređaja

9
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VIJESTI IZ ISTRE
Piše: Leon Šikulec

Podno grijanje na pogon Vaillantovog uređaja aroTHERM VWL 115/2 A 400 V

aroSTOR VWL BM 290/4 instaliran u Ližnjanu

aroTHERM VWL 155/2 A 400 V podržan auro STEP pro  
solarnim sustavom

Pula

Polo North iskustvo  
u klimatizaciji
S PONOSOM VAM PREDSTAVLJAMO NOVOG 
OVLAŠTENOG INSTALATERA VAILLANT KLIMA 
UREĐAJA I DIZALICA TOPLINE - TVRTKU  
POLO NORTH IZ PULE. 

Tvrtka Polo North aktivna je od 1996. godine. Sjedište tvrtke je u vlastitom 

poslovnom prostoru u Puli, Dukićeva 1a.  Tvrtka Polo North zapošljava osam 

djelatnika s dugogodišnjim instalacijsko-servisnim iskustvom te izvodi 

sustave rashladne tehnike na komercijalnim i stambenim objektima kao i na 

raznovrsnim plovilima. Gospodin Branko Ban ističe da je logičan nastavak 

njegove uspješne priče bilo produbljivanje poslovne suradnje s Vaillantom 

u vidu dobivanja ovlaštenja za servis i održavanje Vaillantove rashladne 

tehnike. Jedno od prvih predstavljanja suradnje prezentirano je na 16. 

obrtničkom sajmu u Puli.

S gospodinom Brankom Banom, vlasnikom Polo Northa, proveli smo dan 

obilazeći objekte na kojima tvrtka izvodi radove. Prvo smo obišli objekt u 

Šišanu na kojem su postavljene dvije Vaillantove dizalice topline aroTHERM 

VWL 155/2 A 400 V u kombinaciji s auro STEP Pro solarnim sustavom. 

Sljedeća lokacija bio nam je objekt u Peroju. Ovaj je objekt u početnoj 

fazi instalacije te će na njega biti instalirana Vaillantova dizalica topline 

aroTHERM VWL 115/2 A 400 V.   

Obilaskom drugog objekta završavamo naše druženje s gospodinom  

Banom koji odlazi na svom motoru koji mu je uz jedrenje jedan  

od hobija.
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Međuspremnik se može kombinirati s aroTHERM  
dizalicama topline…

…ili kombinirati s flexoTHERM/ flexoCOMPACT dizalicama topline

Međuspremnik od 100 l VPS R 100/1M Međuspremnik od 200 l VPS R 200/1B

PROIZVODI
Piše: Viktor Vušak

Elegantno i kompaktno   
skladištenje energije

Međuspremnici ogrjevne i rashladne 
vode neophodni su za učinkovit rad 
sustava s dizalicama topline, bilo 
da je riječ o dizalicama s inverter 
modulom ili bez.

Osim što osiguravaju dovoljan volumen ogrjevnog medija u 

sustavu, što instalateru olakšava dimenzioniranje sustava, 

također omogućuju proces odmrzavanja isparivača u 

zimskim mjesecima bez korištenja dodatnog električnog 

grijača.

Vaillant već ima u ponudi pufer VWZ MPS 40 koji 

kombiniramo s aroTHERM dizalicama topline. Dolaskom 

novih dizalica topline flexoTHERM dopunili smo asortiman 

spremnika energije s dva nova kompaktna i estetski 

prihvatljiva spremnika od 100 litara i 200 litara.

Obje izvedbe spremnika prikladne su za podnu ugradnju, 

međutim spremnik od 100 litara može se montirati i na zid. 

Posebnost spremnika VPS R 100/1 M su „zrcalni“ priključci 

što olakšava instalaciju u svom prostoru. 

Oba spremnika zadovoljavaju najviše standarde 

energetske učinkovitosti (VPS R 100/1 M ima „A“ razred 

energetske učinkovitosti, a VPS R 200/1 B ima „B“ razred 

prema ErP-u). Međuspremnici su u potpunosti obloženi 

tvrdom poliuretanskom izolacijom što sprečava pojavu 

kondenzacije na vanjskom plaštu spremnika prilikom 

aktivnog hlađenja. Uz spremnike se isporučuju i dodatne 

izolacijske kape za neiskorištene priključke, a ukoliko 

postoji potreba za dodatnima, moguće ih je naručiti kao 

dodatni pribor.
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VEP
Piše: Hrvoje Milanović

Vaillant Excellence PartnerČestitamo, postajete član programa:  
Vaillant Exellence Partner!

Ulica / kućni broj

Poštanski broj / grad

Država

Podaci o pravnoj osobi

Naziv pravne osobe:

Adresa pravne osobe:

Broj telefona:

Broj Vaillantovih uređaja / godina:

Broj uređaja / godina drugih marki: 

Broj zaposlenih:

Poslovna banka:

Osobni podaci

Ime:

Prezime:

Datum rođenja: 

Broj telefona: 

Broj mobilnog telefona: 

E-pošta:

 

  g. 

  gđa.

Kako ste saznali za nas?

Više informacija

  Da, prihvaćam da me Vailant d.o.o. dalje kontaktira putem elektroničke pošte u svrhu 

pružanja informacija o robama, uslugama i općenito komercijalnim i marketinškim  

ponudama. Ovu izjavu možete opozvati u bilo kojem trenutku tako da nam pošaljete 

dopis na adresudruštva Vaillant d.o.o. ili elektroničkom poštom na adresu:   

prodaja@vaillant.hr

 
  Da, prihvaćam Opće uvjete VEP programa za Vaillant partnere.

Datum

1/3

Potpis

gggg / mm / dd

prijavnica

Onaj dobar osjećaj da činimo pravu stvar.

Zadovoljstvo nam je izraziti Vam dobrodošlicu u naš VEP program za partnere.

Faks:

IBAN:

Vaillant d.o.o. 

Heinzelova ul. 60      10000 Zagreb      Hrvatska      Tel.: 01/6188 670

Faks: 01/6188 669      OIB: 65934263539

www.vaillant.hr      info@vaillant.hr

Upoznajte VEP

Vaillant njeguje i vodi brigu o odnosima sa svojim 

partnerima. Zato je ovaj program od koristi svim 

onima koji u njemu sudjeluju. Svojim članstvom dobit 

ćete još jačeg partnera i ostvariti još intenzivnije 

kontakte s nama. Mi ćemo vas podržati i pomoći vam 

pojednostaviti vaše dnevne zadatke. I ne zaboravite 

da Vam nudimo nagrade i usluge iz naše trgovine! 

Izaberite iz raznovrsne ponude nagrada nešto za 

sebe, svoju obitelj i prijatelje. 

Sa zadovoljstvom vas obavještavamo, kako smo i naveli u prethodnom broju 55., da s početkom 
2017. godine započinjemo s novim klubom lojalnosti za naše partnere instalatere. Ovom 
prilikom vam predstavljamo neke od važnijih  
detalja na koje molimo da obratite pažnju. 

Za početak korištenja novog programa 

lojalnosti, OBAVEZNO je potrebno 

pristupiti programu putem nove 

prijavnice, koju će distribuirati naši 

prodajni predstavnici.
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Skupljajte bodove kako biste povećali svoje bodovno 

stanje na računu.

Prikupljanje korisnih bodova je prilično jednostavno - i 

postoji mnogo načina da to učinite, na primjer pomoću 

vašeg mobilnog uređaja i aplikacije VEPScan.  

Bodovi koje ste zaradili vrijede do dvije godine.

Nagradite se - iskoristiti svoje bodove.

VEP za vas u trgovini ima mnogo posebnih ponuda i 

nagrada iz brojnih kategoriji. Možete odabrati i pogledati 

različite kategorije nagrada - od tehnologije i multimedije 

za posao i zabavu do opreme i uređaja za kućanstvo i vrt. 

Ili jednostavno, ukoliko ne želite mijenjati svoje bonus 

bodove za različite proizvode, možete ih zamijeniti za 

gotovinu. 

Minimalni iznos za isplatu gotovine je 10.000 

bodova. 1 bod iznosi 0,05€. Npr. kondenzacijski 

uređaj vrijedi 800 bodova, što znači da ako 

se u dvije godine postavi više od 12 uređaja 

imate pravo na isplatu od 500€ u kunskoj 

protuvrijednosti.

VEP

Što više instalirate, ostvarujete više bonus bodova! 

Postoje tri načina za registraciju proizvoda i skupljanje bodova. Uz svaki instaliran Vaillantov 

uređaj, imate na raspolaganju barkod i serijski broj. Serijski broj i barkod nalaze se na kutiji 

proizvoda ili uz priložene upute za instaliranje/montažu uređaja.

1.	 Upotrijebite aplikaciju VEPScan. Pomoću VEP skeniranja, skupljanje bodova je  

brzo i jednostavno. Jednostavno skenirajte bar kod, unesite serijski broj i info  

o korisniku te će bodovi biti doznačeni izravno na vaš VEP račun.

2.	 Posjetite web stranicu i područje člana VEP te iskoristite mogućnost online  

pristupa. 

U svakom trenutku i u bilo koje doba dana, moći ćete pregledati vaše stanje 

bodova na jednom centralnom mjestu te sve artikle koje u tome trenutku 

možete koristiti. Ne trebate čekati kraj godine, ukoliko imate dovoljno 

bodova za realizaciju određenog artikla, možete ih realizirati odmah. Artikl 

će biti dostavljen na vašu adresu koja je navedena u našem sustavu.

Snažna suradnja temelji se na dobroj komunikaciji. Dakle, molimo da nam 

se ne ustručavate obratiti. Rado ćemo vam pomoći u svakom trenutku, za 

bilo kakva pitanja u vezi programa za partnere ili bilo što drugo, vaš prodajni 

predstavnik tu je da vam pomogne i pruži podršku kad god je to potrebno. 

The more you install, the more bonus points you´ll get! There 

are three ways to register your products and collect points. 

With every Vaillant device installed, you get a barcode and a 

serial number. You´ll find your serial number and barcode on  

a card attached to the device installed.

1. Use the VEP Scan App. With VEP Scan, collecting points is

 quick and easy. Just scan the barcode, send it to Vaillant and

 the points will directly be credited to your account. 

2. Use the online form. Visit the VEP member area and use

 the online form. Send the serial number and the barcode via

 the Vaillant online form and get your points credited directly.

3. Alternatively, you can also use the postal way.

Jednako tako, u skladu s prikupljenim bodovima,  

imat ćete i sljedeće mogućnosti korištenja: 

-	 pristup web stranici (zaštićeno područje)

-	 pristup e-učenju

-	 sudjelovanje u tehničkoj obuci

-	 preuzimanje tehničkih priručnika

-	 redovni e-newsletter s ekskluzivnim informacijama

-	 poziv na različite sajmove prema planu kako odredi 

Vaillant
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Delegacija od šest članova Nadzornog odbora i četiri 

člana Upravnog odbora stigla je iz Praga kasno 

navečer u srijedu 21. rujna 2016. godine u Zagreb gdje 

ih je dočekao direktor Mario Opačak. Sljedeći dan bio 

je u potpunosti isplaniran i počeo je već u osam sati 

ujutro kada je skupina krenula iz hotela u Vaillant. 

Nakon obilaska sjedišta te upoznavanja s članovima 

Vaillantovog tima Hrvatska, održana je prezentacija 

s pregledom svih tržišta u regiji te postignućima 

i ciljevima za budućnost. Gosti nisu krili svoje 

iznenađenje i oduševljenje rezultatima koje su, ova 

relativno mala tržišta, realizirala u suradnji sa svojim 

partnerima.

Iznenađenje je bilo veliko kada smo početkom ljeta dobili informaciju da članovi 

Nadzornog odbora koncerna Vaillant Group, među kojima su i članovi obitelji Vaillant, 

žele posjetiti Vaillant Hrvatsku, među njima i prapraunuk Johanna Vaillanta.

Nakon laganog ručka delegacija je krenula u obilazak 

naših dvaju dugogodišnjih uvoznika tvrtke Žepoh d.o.o. 

te Petrokov d.o.o. gdje su i sami stekli uvid u njihovo 

poslovanje kao i iskustvo u radu s Vaillantom. Nakon 

posjeta uvoznicima delegacija se uputila u rezidenciju 

veleposlanika Velike Britanije gdje su instalirani 

Vaillantovi sustavi. 

Za kraj dana članovi delegacije su na večeri imali prilike 

kušati hrvatske delicije uz hrvatska vina te izmijeniti 

utiske dana s predstavnicima Vaillantovog tima. Lijep, i 

nadasve sunčan dan u svakom pogledu, u tom je ozračju 

i okončan. Petak je bio dan za pojedinačne interese 

članova delegacije. 

VIJESTI IZ VAILLANT GROUP
Piše: Sunčana Starček

Prapraunuk Johanna Vaillanta 
u posjetu Vaillantu u Hrvatskoj
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VIJESTI IZ VAILLANT GROUP

Dok su članovi Upravnog odbora krenuli put svojih 

radnih zadataka, šesteročlana delegacija Nadzornog 

odbora iskoristila je prekrasan dan za vođeni razgled 

grada koji se pokazao u svom najljepšem izdanju.

Samo tjedan nakon posjeta na našu su adresu stigle 

riječi zahvale te iskrene pohvale i čestitke za uspješan 

posjet i prije svega za uspješno i predano promicanje 

imena, branda i proizvoda Vaillanta.

Članovi Nadzornog odbora:

dr. Philipp Vaillant (obitelj Vaillant) - 5. s desna

dr. Christoph M. Müller (obitelj Vaillant) - 4. s desna

dr. Hubertus W. Labes (obitelj Vaillant) - 3. s desna

dr. Kurt-Ludwig Gutberlet

dr. Hartmut Reuter

dr. Matthias Blaum

Članovi Upravnog odbora:

dr. Carsten Voigtländer (predsjednik)

dr. Andree Groos (Marketing, prodaja, servis)

dr. Dietmar Meister (Financije i usluge)

dr. Norbert Schiedeck (Tehnički razvoj)

Ne krijemo da su nas te riječi učinile sretnima   

i ponosnima da radimo za Vaillant. Zato te pohvale 

i čestitke ovim putem želimo prenijeti svima 

vama, našim poslovnim partnerima i prijateljima 

koji ste omogućili ovaj uspjeh Vaillanta svojim 

svakodnevnim radom i angažmanom. Svima vama 

HVALA u ime obitelji Vaillant, članova Nadzornog 

odbora te Upravnog odbora i, naravno, vaših 

lokalnih Vaillantovaca!
Potpisima spojeni: Philipp Vaillant i Johann Vaillant



PROIZVODI
Piše: Alan Babić

Pametne regulacije  ili kako si olakšati život

Uređaj netATMO predstavlja pametno rješenje regulacije 

grijanja te se sastoji od releja koji se veže na uređaj za 

grijanje te bežičnog termostata koji je moguće prenositi iz 

prostorije u prostoriju. Relej se spaja na bežični termostat 

putem radio veze (raspon do 100 metara) te se ujedno 

spaja i na internetsku pristupnu točku. Dodatno, korisnik 

ima mogućnost upravljati sustavom grijanja putem 

bilo kojeg mobilnog uređaja (pametni telefon, tablet, 

prijenosno računalo).

Budući da su korisnici vrlo brzo prepoznali prednost 

ovakvog načina upravljanja, Vaillant se odlučio ubrzo 

ponuditi napredniju verziju bežičnog termostata pod 

nazivom eRELAX, koji je u potpunosti kompatibilan 

s Vaillantovim uređajima s eBUS komunikacijom. 

eRELAX uz to posjeduje opciju odabira krivulje grijanja 

i određivanje temperature pripreme tople vode, koju 

termostat netATMO ne posjeduje. 

Putem ovih opcija, te naprednog algoritma koji predviđa 

potrebu za grijanjem na temelju vanjske temperature 

možemo biti sigurni da smanjujemo potrošnju energije  

u našem domu te činimo naš sustav grijanja učinkovitim. 

Kroz prva dva tjedna od pokretanja eRELAX uzima 

uzorke grijanja, temperaturne uvjete i svojstva sustava 

grijanja te objekta. 

Logičan nastavak priče o pametnom upravljanju bio je 

da Vaillant ponudi proizvod koji će omogućiti daljinsko 

upravljanje sustava grijanja bez obzira na to koliko 

je sustav kompleksan. Upotrebom komunikacijskog 

modula VR 900, korisnik u nekoliko poteza može imati 

cijeli sustav na dlanu te dodatno upravljati hlađenjem 

objekta, dizalicom topline ili solarnim sustavom uz 

primjenu multifunkcionalnog regulatora multiMATIC 

700. Dodatna prednost ovog načina upravljanja je 

„profiDIALOG“ servisni program za ovlaštenog servisera, 

koji će imati konstantni nadzor nad sustavom grijanja.

Prvi veliki iskorak u segmentu 
mobilnog upravljanja Vaillant je 
napravio uvođenjem termostata 
netATMO. Riječ je o proizvodu 
francuske tvrtke, specijalizirane 
za proizvodnju međusobno 
povezivih inteligentnih uređaja. 

Regulacija multiMATIC 700
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PROIZVODI

Pametne regulacije  ili kako si olakšati život

netATMO

eRELAX

Tip regulatora netATMO eRELAX VR 900 + VRC 700

Prikaz regulatora

Vrsta regulacije On/off eBUS eBUS

Vrsta internetske komunikacije WLAN WLAN LAN/WLAN

Operativni sustav pametnog telefona  
(dostupna aplikacija)

Android/iOS/Windows Android/iOS Android/iOS

Vođenje prema krivulji grijanja -  

Vremensko programiranje grijanja   

Vremensko programiranje PTV -  

Mogućnost vođenja kompleksnih sustava 
(grijanje, hlađenje, solar)

- - 

Mogućnost korištenja profiDIALOG  
servisnog programa (ovlašteni servis)

- - 
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InstaloAdma odlični majstori i vrhunski zabavljači
Kada u struci grijanja 
i hlađenja spomenete 
Instaloadmu, svima se 
odmah pojavi osmijeh na 
licu. Nadaleko su poznati kao 
odlični majstori i vrhunski 
zabavljači, i što je najvažnije, 
kao ljudi dobre volje. Stoga mi 
je posebna čast i zadovoljstvo 
voditi razgovor s vlasnikom 
„Adme“, gospodinom Admirom 
Bošnjakovićem kojeg svi od 
milja zovemo Ado.

Gospodine Ado, za ovaj intervju nemam 

pitanja, samo vas molim da ispričate 

priču o „Admi“.

Gospodin Ado ovako nam je ispričao svo-

ju priču. „Kao mladić sam radio u tvrtki 

Exportdrvo na poslovima održavanja. 

Ubrzo sam se prekvalificirao za instalate-

ra grijanja i klimatizacije te počeo raditi 

u tvrtki Anđelo Zagreb d.o.o. gdje sam 

uz prijatelja i kolegu Matiju Matanovića, 

usavršio svoje znanje i zanat.

Nakon Anđela Vaillant nam je bio suput-

nik i ideja za početak nečeg novoga pa 

smo Matija i ja odlučili krenuti zajedno 

otvorivši naš mali obrt. Instaloadma je 

osnovana 2004. godine iz čistog prija-

teljstva i duge suradnje Ade i Matije te je 

tako po nama dobila ime „AD MA“. 

U početku smo radili samo Matija i ja, a 

zajednička upornost, iskrenost, marljivost 

i ispunjavanje rokova otvarali su nam 

vrata suradnje s već iskusnim i jakim tvrt-

kama s kojima i danas uspješno surađu-

jemo. Kako se obim posla povećavao bili 

smo prisiljeni proširiti djelatnost pa smo 

grijanju i klimatizaciji dodali još instala-

cije vodovoda i kanalizacije te, solarne 

sustave u čemu nam je veliku podršku 

VSS
Piše: Mario Koprivnjak

pružao Vaillant uz kojeg smo stasali i koji 

nas je vjerno pratio u svim segmentima. 

Glas o Instaloadmi počeo se brzo širiti, a 

moram se pohvaliti da nam za to nije bila 

potrebna reklama u medijima već smo 

reklama bili sebi sami. U tom kontekstu 

nabavili smo svoje prvo reklamno vozilo 

koje smo oslikali u duhu Vaillanta, a to je 

bio naš čuveni kamper.

Obzirom na veći obujam posla koji se pro-

širio na Jadran, Liku i Slavoniju, odlučili 

smo spojiti ugodno s korisnim pa smo od 

našeg kampera napravili Vaillantov putu-

jući info kutak koji nam je bio vrlo dobro 

pojačanje, a ujedno i kutak za odmor 

nakon napornog radnog dana.

Jednom prilikom putovali smo u Split 

gdje se održavala Red Bull Soap Box 

utrka te smo od Vaillantovog bojlera, 

Čuveni kamper u akciji

Slika govori više od riječi

model T3 napravili mali bolid s kojim smo 

se spustili niz splitski Marjan po 500 m 

dugačkoj stazi dok se Vaillantova zastava 

vijorila na zadnjem kraju bolida. Ovaj 

pothvat publika je nagradila ogromnim 

pljeskom i ovacijama.

Kako smo rasli, zapošljavali smo i nove 

djelatnike, tako da smo uskoro zaposlili 

tri dodatna djelatnika koji su nam dugi niz 

godina bili vjerni suradnici. Kroz „Admu“ 

je prošlo mnogo djelatnika koji su kod nas 

usavršili zanat i kasnije se osamostalili ili 

pak promijenili djelatnost. Nikada nismo 

izigravali „gazde“, a shvatit će oni koji se 

bave ovim poslom da „gazda“ nije samo 

„gazda“, već mora biti i teški šljaker, uvi-

jek prisutan kako bi posao štimao i kako 

bi stranka bila zadovoljna.

Danas Instaloadmu čine četiri jaka stupa; 

Ado, Matija, gospodin Andrija i gospođa 

Ivana koja brine o administraciji. Do novih 

i kvalitetnih radnika vrlo je teško doći, no 

nama je upornost vrlina i nadamo se da 

će doći onaj pravi.

Instaloadma će uskoro slaviti svoj 13. 

rođendan, a Matija i ja smo u tom poslu 

oko 17 godina. Kako vrijeme prolazi stariji 
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InstaloAdma odlični majstori i vrhunski zabavljači

VSS

smo, iskusniji, imamo puno utakmica u 

nogama pa smo u skladu s time malo 

usporili tempo. Još uvijek radimo puno 

ali smo shvatili da se vremena mijenjaju, 

mijenjaju se zakoni, način poslovanja. 

Zahtjevi korisnika neprekidno rastu pa 

smo se i mi počeli mijenjati i posveći-

vati temeljnim stvarima, a to je obitelj i 

sve ono što nas čini sretnima. Ponovno 

moram spomenuti Vaillant koji nam je 

omogućio da djelujemo i u humanitarnom 

smislu, zbog čega smo posebno ponosni 

jer smo sudjelovali u donaciji i postav-

ljanju klima uređaja na dječjem odjelu 

zarazne bolnice dr. Fran Mihaljević. Tako-

đer sudjelujemo u redovnom godišnjem 

održavanju SOS dječjeg sela Lekenik, kao 

i mnogim drugim humanitarnim akcijama 

u kojima se mogu iskoristiti naše znanje i 

Vaillantovi proizvodi kod onih kojima je to 

potrebno, a ne mogu si priuštiti.

Posebno smo ponosni i zahvalni na osvo-

jenim nagradama za naše uspješno poslo-

vanje i suradnju s Vaillantom (putovanje 

u Dubrovnik, F1 utrka Monza, Putovanje u 

Toskanu, Pariz, krstarenje..) koje su nam 

dale vjetar u leđa i motivaciju za dalje.

Prije nekoliko godina Instaloadma je 

preselila iz gradske vreve u prekrasno za-

Ugodno su nas iznenadili kada su doveli tamburaše u Vaillant

Legendarni spust niz Marjan u Vaillantovom bolidu

gorsko naselje Igrišće. Od tada se bavim 

vrtlarenjem i uzgojem povrća za vlastite 

potrebe te restauracijom starina što 

mojoj supruzi i meni puni baterije. Uživam 

u vožnji quadom sljemenskim šumama 

u društvu mojih kćeri te dugim šetnja-

ma kroz zagorske brege u društvu moje 

vjerne ovčarke. Matija se također opušta 

u vožnji motorom kroserom, u obiteljskim 

druženjima i putovanjima. 

Moram spomenuti i voćnjak kruške vilja-

movke o kojem brine moj otac pa se svake 

godine u listopadu Matija i ja okupimo 

s ekipom na pečenju rakije koju tijekom 

cijele godine promoviram i degustiram s 

prijateljima i suradnicima. Vjerujem da ste 

svi čuli za Adu i njegovu Vilju. 

Hvala vam na ovoj dugoj suradnji, u želji 

da i ubuduće bude ovako uspješna.“
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SPLIT

Marko

Piše: Zdenko Bradić

VIJESTI IZ DALMACIJE

Lito i godina 2016. 
- Dalmacija 

TURIZAM JE NAŠA GRANA, SVI SMO 

POSTALI TURISTIČKI DJELATNICI. 

NA OVAJ ILI ONAJ NAČIN MI SMO 

„UNUTRA“ ILI REKLI BISMO „U ĐIRU“. 

OD NONA I NONE, MATERE I ĆAĆE, 

DICE ISPRED PORTUNA, MULACA PO 

KVARTU, ZAPOSLENIH I NEZAPOSLENIH 

PA I KOJEG REDIKULA KOJI SE VRTI 

OKO RIBARNICE - SVI SMO POSTALI 

TURISTIČKI DJELATNICI. 

U našem lijepom kraju mnogo je ljudi iz cijelog 

svijeta, neka vide povijest, tradiciju, običaje naše 

Dalmacije i valjda će ispričati cijelu priču svojim 

prijateljima.

A naši meštri Josip, Marko, Mile,Tome i Lovrić sa 

Čiova dat će svoj doprinos cijelom turističkom 

balonu.

Neka i u novu sezonu, godinu, uđemo sa stilom 

prateći energetske trendove, koristeći naše 

sunce (ima ga), čuvajući prirodu i ostavljajući 

mlađima barem malo svjetla na kraju tunela.

Neki proizvode automobile, neki pak strojeve, 

zatim hranu, majice i rebatinke, a gdje smo mi? 

Mi smo turistički djelatnici, i bude li zajedničke 

pameti naši će meštri raditi i postojanije kuće od 

ovih sa slika, uz njih bi i Vaillantovi uređaji mogli 

naći iči već nalaze svoje mjesto pod suncem.

Zato ljudi moji, meštri ovi i oni, vlasnici apar-

tmana, villa, a i kuća za odmor iz naše Zagore 

sjetimo se uvijek da ovaj „đir“ treba izbrusiti da 

bude istinski dijamant. Možda se jednoga dana, 

kad nam turizam bude dijamant, sjetimo i neke 

druge industrijske grane, da bi nam djeca imala 

gdje raditi.

Živili.

VODICE

Lovrić

MAKARSKA

Josip
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VIJESTI IZ DALMACIJE
Split

Lovrić

Mile

SV. PETAR

BIOGRAD

Tome
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SLO
Piše: Mitja Janež

U suradnji s kolegama iz Remscheida u 

jednom smo danu fotografirali obje obitelji. 

Obitelj Romih-Jošt u svojoj kući u Matkah 

kod Prebolda ima ugrađenu dizalicu topline 

zrak-voda flexoTHERM exclusive i vanjsku 

jedinicu aroCOLLECT. Sve je povezano  

sa spremnikom allSTOR i podstanicom  

aquaFLOW VPM W. S obzirom da se gospodin 

Jure Jošt bavi prodajom računalne opreme  

i održavanjem računalnih sustava, internetski 

modul VR 900 bio je dodatni argument za 

Vaillantov sustav grijanja.

Kod obitelji Ilešič iz Ptuja razlog za korištenje 

Vaillantove flexoTHERM exclusive dizalice to-

pline je dobro iskustvo te preporuka prijatelja 

i susjeda gospodina Edvarda Ilešiča, koji je 

već nekoliko godina zadovoljni vlasnik  

geoTHERM dizalice topline. Zbog potencijala 

za korištenje podzemnih voda, izbor za dizali-

cu topline voda-voda opravdano je najisplati-

viji i već sada pokazuje ispravnost odluke.  

Uz dizalicu topline u kotlovnici je ugrađen  

i spremnik allSTOR s podstanicom tople vode 

aquaFLOW VPM W.

Ovom prilikom zahvaljujemo obiteljima 
Romih-Jošt i Ilešič što su nam omogućile da 
posjetimo njihove domove. Hvala im na toploj 
dobrodošlici, uslužnosti i strpljenju za vrijeme 
fotografiranja.

Zahvalu upućujemo i gospodinu Cirilu  
Marcenu i gospođi Vesni Romih za njihov udio 
u organizaciji projekta i rad svih zaposlenika 
tvrtke Instalacije Marcen d.o.o. koji su vrlo 
profesionalno obavili svoj posao što dokazuju 
priložene fotografije.

Kotlovnica obitelji Ilešič

Grupna fotografija, s lijeva gospodin Ciril Marcen, obitelj Ilešič-Markotič i 
Mitja Janež

Uhvaćeni trenuci 
zadovoljstva i topline
U PRETHODNOM BROJU VAILLANT PLUSA PREDSTAVLJEN JE PROJEKT  

VAILLANT AROUND THE WORLD (OP.A. VAILLANT ŠIROM SVIJETA), KOJI 

PRIKAZUJE ISKUSTVA KORISNIKA UREĐAJA VAILLANT U CIJELOM SVIJETU. 

OVOGA PUTA SE ZAUSTAVIO U HRVATSKOJ. SLJEDEĆI KORAK BILI SU 

KORISNICI GREEN IQ TEHNOLOGIJE SA SVOJIM ISKUSTVIMA. U SLOVENIJI SMO, 

ZAHVALJUJUĆI NAŠEM PARTNERU GOSPODINU CIRILU MARCENU I GOSPOĐI 

VESNI ROMIH, DOBILI SUGLASNOST ZA SNIMANJE DVIJU OBITELJI KOJE U SVOJIM 

KUĆAMA IMAJU UGRAĐENE DIZALICE TOPLINE FLEXOTHERM EXCLUSIVE.
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SLO
Piše: Mitja Janež

Gospodin Edvard Ilešič potvrdio je da 
je upravljanje Vaillantovim uređajima 
vrlo jednostavno

Obitelj Ilešič - Markotić (Edvard, Gašper i Petra)

Gospodin Jure Jošt voli bezbrižno uživati u 
okolini svoga doma

Potvrda i zadovoljstvo dobro obavljenim poslom 

Slika kotlovnice Romih-Jošt, gospodin Ciril Marcen predstavlja rad regulacije multiMATIC 700, koja je 
ugrađena u flexoTHERM exclusive



24

BiH
Piše: Jasenka Ljubović

10. jubilarni „Dani projektanata“

Na dvodnevnom seminaru se više od 60 sudionika iz cijele 

BiH upoznalo s novitetima iz proizvodnih asortimana 

navedenih proizvođača, kao i suvremenim rješenjima i 

trendovima na području termotehnike. Svečani skup su 

otvorili Semir Botić, direktor Vaillanta, direktor Grundfosa 

Nenad Lehpaner i Petar Jelić, direktor Herza, koji su svim 

gostima u ime organizatora zahvalili na dolasku.

Kolega Admir Delalić prezentirao je novi sustav zagrijava-

nja tople vode pomoću Vaillantovih solarnih kolektora, tzv. 

drain back, dok je kolega Dalibor Crnić, voditelj tehničkog 

odjela Vaillant u Zagrebu, predstavio mogućnosti novih 

upravljačkih automatika koje, ne samo da prate tehnološki 

napredak, nego i uspostavljaju nove standarde u susta-

vima daljinskog upravljanja, kako za korisnike, tako i za 

nadzor uređaja za koji su zaduženi Vaillantovi ovlašteni 

servisi. 

Otvaranje 10. po redu „Dana projektanata“ Prezentacija kolege Dalibora Crnića

Vaillant je zajedno s tvrtkama Grundfos i Herz 3. i 4. studenog 2016. godine  
u hotelu Termag, Jahorina održao 10. po redu, jubilarne, „Dane Projektanata“.

Ovom prilikom projektantima su podijeljene projektantske 

podloge za solare i regulacije, kao i prigodni pokloni.

Pored odličnih predavanja organizatora, skupu se obratio 

i inženjer Ljubiša Tanić iz tvrtke Grijanjeinvest, koji je kroz 

konkretne primjere ukazao na izazove s kojima se projek-

tanti i izvođači susreću u praksi te dao nekoliko preporuka 

za njihovo rješavanje. Svojim izlaganjem je potaknuo zani-

mljivu stručnu diskusiju među kolegama projektantima. 

Deseto jubilarno okupljanje na „Danima projektanata“ 

ponovo je pokazalo potrebe i želje inženjera i projektana-

ta strojarske struke da idu u korak s novim rješenjima i 

dostignućima tehnike u svakodnevnom radu. Uz stručno 

usavršavanje svi sudionici mogli su se također zabaviti i 

opustiti, a ni ovoga put nije izostala tradicionalna zabava  

u restoranu „Koliba“.

Novi sustav drain back, Admir Delalić Druženje projektanata u „Kolibi“ hotela Termag
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BiH
Piše: Jasenka Ljubović

Projekt UNDP kuća u Modriči i Doboju

PREDSTAVLJAMO USPJEŠNU 
INSTALATERSKO-SERVISERSKU 
TVRTKU, „BORO-TERM“ D.O.O..  
KOJA JE OSNOVANA 1997. GODINE 
SA SJEDIŠTEM U DOBOJU.

Zaposlenici tvrtke BORO-TERM

Banja Luka: solarni kolektori na studentskom domu

Instalaterska tvrtka 
BORO-TERM d.o.o. Doboj

Kontakt podaci:

BORO-TERM d.o.o. Doboj
Preduzeće za izvođenje i servisiranje termo   
i vodo instalacija, inžinjering i ugostiteljstvo 

Ul. Solunskih dobrovoljaca C3 L4 lokal 7 
74000 Doboj

Tel/fax:  +387 53 228 838

Mob.:      +387 65 642 160; +387 65 513 251

E–mail: boroterm@yahoo.com

www.boroterm.com

Osnovna djelatnost tvrtke je projektiranje, prodaja i 

ugradnja opreme za centralno grijanje, solarne sustave, 

klimatizaciju, ventilaciju kao i vodovodnu instalaciju. 

Tvrtka posjeduje licencu za rad od 2002. godine. Mogu 

se pohvaliti velikim brojem uspješno završenih projeka-

ta u Doboju te cijeloj Bosni i Hercegovini. Vlasnik tvrtke 

je gospodin Boro Skopljak, dok je njegov sin gospodin 

Goran Skopljak zadužen za cjelokupno poslovanje tvrt-

ke. Tvrtka zapošljava 18 djelatnika različitih profesija. 

Ova je tvrtka dugogodišnji Vaillantov partner koji iza 

sebe ima uspješno odrađene projekte sustava grijanja i 

hlađenja postavljenjem uređaja iz plinskog i električnog 

programa te obnovljivih izvora energije. Neki od takvih 

projekata su i Studentski dom u Banjoj Luci gdje je 

ugrađeno 50 solarnih kolektora te 39 UNDP kuća u 

Modriči i Doboju, također sa solarnim kolektorima. 

Svojim asortimanom opreme i usluga mogu zadovoljiti 

i najzahtjevnije potrebe kupaca, odnosno obiteljskih 

kuća, vikendica, ugostiteljskih objekata, stambenih 

zgrada, sportskih dvorana, proizvodnih pogona, tvrtki, 

hotela, javnih objekata (škole, vrtići, ambulante, domovi 

zdravlja), koje je tvrtka Boro-term u proteklom razdo-

blju odradila s velikom stručnošću i profesionalnošću. 

Riječ je o vrlo odgovornoj tvrtki s dugogodišnjim poslo-

vanjem, a na zadovoljstvo kupaca otvorili su i malo-

prodajni objekt kako bi udovoljili svim potrebama  

i zahtjevima svojih korisnika.  
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Piše: Krešimir Simon

Piše: Alan Babić

PARTNERI

Ova se vodilja najbolje očituje u našoj već tradicionalnoj 

aktivnosti tijekom sezone grijanja – Vaillant dežurni servisi. 

Tradicionalna, jer u gradu Zagrebu, naši članovi Vaillant 

Servis Sistema dežuraju od 2000. godine, dok su u Rijeci, 

Slavonskom Brodu, Vinkovcima, Osijeku, Varaždinu i 

Čakovcu dežurstva pokrenuta 2011. godine. Uistinu moramo 

zahvaliti našim kolegama u tim gradovima koji, dok većina 

nas uživa u obiteljskom okruženju toplih domova, žrtvuju 

svoje slobodno vrijeme kako bi pomogli krajnjim korisnicima.

  

Mi smo tu zbog vas…

Vrijeme trajanja dežurstva ove sezone u gradu Zagrebu:

1. studenog 2016. - 1. travnja 2017. 

Vrijeme trajanja dežurstva u Rijeci, Slavonskom Brodu, 

Vinkovcima, Osijeku, Varaždinu i Čakovcu:

18. prosinca 2016. – 16. siječnja 2017. 

 

Sve detaljne informacije dostupne su na: www.vaillant.hr 

Katalog rezervnih dijelova 2016.

Katalog rezervnih dijelova na CD-u Online pristup katalogu rezervnih dijelova

„Naša briga o korisnicima ne prestaje prodajom 
uređaja, ona tada tek počinje!“ 

Za sve ovlaštene servisere od mjeseca kolovoza 2016. godine dostupan je 
novi, aktualizirani katalog rezervnih dijelova za stare i nove Vaillantove uređaje.

Za sve ovlaštene servisere od mjeseca kolovoza 2016. godine dostupan je novi, aktualizirani kata-

log rezervnih dijelova za stare i nove Vaillantove uređaje. U samo nekoliko koraka moguće je doći do 

kataloškog broja traženog rezervnog dijela te izvršiti online narudžbu u skladištu rezervnih dijelova.

Katalogu je moguće i izravno pristupiti na našim web stranicama putem zaštićenog dijela  

https://www.vaillant.hr/poslovni-partneri/serviseri ili pak instalirati katalog na prijenosno računalo  

putem instalacijskog CD-a. Molimo da se za sva eventualna pitanja u vezi kataloga rezervnih dijelova  

obratite u tehnički odjel tvrtke Vaillant d.o.o.

Katalog rezervnih dijelova 08/2016.

Onaj dobar osjećaj da činimo pravu stvar.
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VIP KARTICA

Partner tvrtka/obrt web adresa Popust na ViP karticu

Globtour Event d.o.o. www.globtour.hr 
www.cwt.hr

20% popusta na agencijsku naknadu pri 
organizaciji putovanja

Kontrolbiro d.o.o. www. kontrolbiro.hr Popust:
• 10% na osposobljavanje zaštite od požara
• 15% na osposobljavanje zaštite na radu
• Besplatne informacije iz područja djelatnosti na besplatni telefon: 0800 55 33

Congrego d.o.o. www.congrego.hr 10% popusta na ugovorenu cijenu mjesečnog paušala za vrijeme trajanja prva tri mjeseca  
ugovorene poslovne suradnje.
Gratis usluga otvaranja poslovnih knjiga poduzetnicima početnicima (novoregistriranim  
poduzetnicima)

Sciomagis d.o.o. www.sciomagis.com 15% popusta na redovite cijene usluga

Belmet 97 d.o.o. www.belmet97.hr Popust: 10% na ponudu firme KIMO

Konplast d.o.o. www.konplast.hr Posebna cijena za DimSun Mobilnu aplikaciju namijenjena subjektima koji pružaju dimnjačarske 
usluge:
- za jednokratnu uplatu: 3.000,00kn + PDV za prvi uređaj
                                            50% popusta za svaki dodatni uređaj (=1.500,00kn + PDV)
- uz mjesečnu naknadu:  89,00kn + PDV za prvi uređaj
                                            50% popusta za svaki dodatni uređaj ( = 44,00kn + PDV
Na sve naše ostale programe i aplikacije nudimo 15% popusta (detaljniji popis naših programa 
možete pogledati na linku: www.konplast.hr/proizvodi.html

MRU d.o.o.
MJERNA  
TEHNIKA ZA OKOLIŠ

www.mru.hr 10% - Ovlašteni Vaillantovi serviseri
15% - Članovi VSS-a

Falkensteiner
Family Hotel 
Diadora****s
Hotels & Residences 
Punta Skala

www.falkensteiner.com/hr/
hotel/diadora 

10% na smještaj na bazi punog pansiona u Falkensteiner Family hotelu Diadora****s

Pri rezervaciji treba samo navesti da koristite popust za članove Vaillant VIP kluba. 
email: reservations.diadora@falkensteiner.com

Za sva pitanja i ponude novih partnerstva molimo da nam se obratite na info@vaillant.hr. 
Aktualni popis možete uvijek provjeriti na našoj internetskoj stranici: www.vaillant.hr.

Ovo nije kreditna kartica i može se koristiti samo za potrebe 

kluba 
 - Vaillant i Partneri

Vaillant d.o.o.    Tel.: 01/6188 670    Faks: 01/6188 669   

www.vaillant.hr   

   vip@vaillant.hr

Ovo nije kreditna kartica i m
ože se koristiti s

amo za potrebe 

kluba 
 - Vaillant i P

artneri

Vaillant d.o.o.    Tel.: 0
1/6188 670

   Faks: 01/6188 669   

www.vaillant.hr   

   vip@vaillant.hr

VIP kartica
Piše: Sunčana Starček

VIP karticom do popusta

Piše: Mario Koprivnjak

PARTNERI

Višestambena zgrada u Prečkom
uložila u modernizaciju kotlovnice 

Primjena kondenzacijske tehnologije praktična je iz razloga što mnogim 

objektima nisu potrebni veći zahvati na postojećim instalacijama grijanja te je 

zamjena kotlovnica relativno jednostavna.

Jedan od najnovijih primjera je višestambena zgrada u zagrebačkom naselju 

Prečko gdje je modernizirana kotlovnica u koju su ugrađena tri Vaillantova 

kondenzacijska kotla VKK 2806/3-E spojena u kaskadu čime ukupna snaga 

kotlovnice doseže respektabilnih 840 kW.

Nadamo se da će stanari zgrade biti zadovoljni radom nove kotlovnice i 

ostvarenim uštedama energije u odnosu na staru kotlovnicu koja je bila pravi 

rasipnik energije.

Značajne uštede energije mogu se ostvariti primjenom kondenzacijske tehnologije  
za grijanje uz minimalna ulaganja.

Stambena zgrada u zagrebačkom naselju Prečko



Svim našim čitateljicama i čitateljima, 
želimo radostan i miran Božić te puno  

sreće, zdravlja i uspjeha u privatnom  

i poslovnom životu u novoj 2017. godini.

Vaši Vaillantovci
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Vaillant okom promatrača


