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Klima ureaji

Solarni sustavi

Drage Ëitateljice, 
dragi Ëitatelji!

Joπ smo pod dojmom 
izlaska prvog broja naπeg
Ëasopisa, joπ uvijek se Ëuju
pohvale, komentari i prijedlozi, a u ruka-
ma Vam je veÊ drugi broj Vaillanta plus.

Vrijeme doista leti, dogaanja je puno 
te smo i sami iznenaeni Ëinjenicom
kako nemamo problema Ëime ispuniti
novi broj, nego kako i πto izbaciti i ne
objaviti.

Nakon πto smo u prvom broju, koji je 
bio viπe uvodniËarskog karaktera, 
predstavili neke od naπih veÊ uhodanih
aktivnosti, namjeravali smo od ovog
broja u Ëasopis uvrstiti neke stalne, veÊ
pripremljene rubrike. Meutim, mnoπtvo
novih informacija i dogaanja u protek-
lom tromjeseËju primorali su nas da te
rubrike saËuvamo za neke od iduÊih
brojeva.

Nadamo se da je broj koji se nalazi pred
vama dovoljno informativan, zabavan i
zanimljiv te da Êete zajedno s nama s
nestrpljenjem oËekivati Vaillant plus
broj 3 koji izlazi u rujnu mjesecu.

I za kraj joπ samo neπto. Primili smo joπ
jedno vaæno priznanje, ovaj put vezano
za naπ Ëasopis. Iz naπe centrale u
Remscheidu stigla nam je obavijest kako
je naπ i Vaπ Vaillant plus prvi i zasad
jedini interni Vaillantov Ëasopis koji je 
u potpunosti napravljen prema 
odredbama novog Vaillantovog 
corporate designa.  

Mario OpaËak

Direktor Predstavniπtva
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Proizvodi
Bilo ljeto, bila zima, 
za Vas radi Vaillant-klima

KLIMATIZACIJA

Klimatizacija se definira kao proces priprave zraka u svrhu postizanja odgovarajuÊe
kvalitete te ostvarivanja stupnja ugodnosti u klimatiziranom prostoru. To znaËi
istodobnu kontrolu temperature, vlaænosti, ËistoÊe i distribuciju zraka kako bi se
postigli æeljeni uvjeti. Kontrolu temperature provodimo hlaenjem ili grijanjem zraka.

hh

OSNOVE RADA KLIMA-URE–AJA SA SHEMOM
Ureaj je funkcionalno razdijeljen u dvije jedinice,
vanjsku i unutraπnju, koje zajedno Ëine rashladni
krug. Kompresor i kondenzator se najËeπÊe
nalaze u vanjskoj jedinici Ëime je postignuto
smanjenje buke, jer su njezini glavni izvori, 
kompresor i ventilator kondenzatora, izbaËeni 
iz prostorije. 

NajveÊa udaljenost vanjske i unutraπnje jedinice
ovisi o snazi kompresora i propisana je od strane
proizvoaËa te iznosi do 10 m bez, a do 30 m s
dodatnim nadopunjavanjem rashladnog medija.
Spojne cijevi moraju biti colske, namijenjene za
klima-ureaje, a preporuËljivo je da su predizoli-
rane. 
U rashladnom krugu nalazi se zatvoren radni
medij R-22 ili  R-407c koji je ekoloπki prihvatljiv,
jer mu je ODP faktor razaranja ozona jednak nuli.
Rashladni medij ulazi u isparivaË u tekuÊem stan-
ju, gdje pod smanjenim pritiskom vrije apsorbira-
juÊi toplinu iz ulaznog zraka. 
Unutraπnja jedinica svojom konstrukcijom - 

izrazito dugim ventilatorom i izmjenjivaËem 
u obliku slova C - osigurava veliki uËinak.

Vlaga se iz toploga zraka kondenzira na stijenka-
ma isparivaËa, slijeva se u tavu i pomoÊu cijevi
odlazi iz ureaja. Nakon πto je medij ispario u
isparivaËu, usisan je u kompresor, komprimiran
na viπi tlak i temperaturu te kroz tlaËni vod
potisnut u kondenzator, gdje mu se oduzima
toplina. Na izlasku iz kondenzatora imamo
kapljevinu.

Prolaskom zraka kroz filtar uklanja se praπina,
pelud i bakterije iz zraka, a ugljeni filtar, koji se
nalazi s njom u kaseti, apsorbira mirise iz 
prostora. Tako ohlaen i proËiπÊen zrak vraÊa 
se u prostor. Funkcija njihanja (swing) pomiËe
krilca gore-dolje na ispuhu, tako da se zrak 
ravnomjerno rasporeuje u prostoru. 
Ako izmjenjivaËima topline (unutraπnjem i 
vanjskom) zamijenimo uloge, ureaj Êe funkcioni-
rati obrnuto tj. radit Êe u reæimu grijanja. Sada je
u vanjskoj jedinici isparivaË, u unutraπnjoj 
kondenzator, a prebacivanje izmeu hlaenja i
grijanja je izvedeno putem Ëetveroputnog ventila
koji je ugraen u sve Vaillantove VAH klima-
-ureaje - toplinske pumpe. Takav naËin rada
naroËito je pogodan tijekom prijelaznih razdoblja
proljeÊa i jeseni, dok je vanjska temperatura
iznad  -7˚C, a energetski je najefikasniji na oko
+7˚C. Svi Vaillantovi klima-ureaji mogu obavljati
i odvlaæivanje prostora. To nije niπta drugo nego
hlaenje zraka pri smanjenoj brzini vrtnje 
ventilatora i isprekidanom radu kompresora.

Presjek klima ureaja
Preuzeto iz: "PriruËnik za ventilaciju i klimatizaciju",
Energetika marketing



Proizvodi

VRSTE URE–AJA - PODJELA
Razlikujemo ureaje s jednom (single-split) ili viπe (multi-split) unutraπnjih jedinica.
Predstavnici prve grupe su Vaillant ureaji: VAH 021/026/036/050/065 W i VAH 036 NW, 
a druge VAH 050/060/075 M2 te VAH 100 M3 koji ima tri unutraπnje jedinice. 
Osim zidnih unutraπnjih jedinica, koje Ëine standardnu ponudu, Vaillant nudi takoer klime u 
podstropno-parapetnoj te stropnoj (kasetnoj ili kanalnoj) izvedbi.
Stropne izvedbe pruæaju veÊi komfor korisnicima manjom bukom, boljom distribucijom zraka te
moguÊnoπÊu dovoenja svjeæega zraka, no ugradnja zahtijeva dvostruki (spuπteni) strop.

MONO SPLIT sustavi

INVERTER
Vaillantovi klima-ureaji dolaze i u verziji s
inverterskom regulacijom (VAH 036 NW). 
To je stupnjevita regulacija broja okretaja
kompresora (od 30, pa do 116 Hz), ovisno o
toplinskom optereÊenju. Ureaj bræe postiæe
zadanu temperaturu od klasiËnoga, a nakon
toga je odræava pri smanjenom broju okretaja
kompresora.

Cijena inverterskog klima-ureaja je veÊa od
cijene klasiËnog ureaja iste snage, no inverter
troπi do 44 % manje elektriËne energije.
Opravdanost njegove nabave bit Êe veÊa, ako
je u pogonu duæe vrijeme tijekom godine - kao
πto je to sluËaj u priobalju, gdje osim hlaenja

ljeti ureaji i
griju cijele
zime.

ODABIR KLIMA-URE–AJA
NajËeπÊa vrijednost u praksi koja se spominje
pri odabiru prikladnog ureaja iznosi 40 W po
kubiËnom metru prostora i ta aproksimacija 
Êe u najveÊem broju sluËajeva zadovoljiti.
“Ozbiljne” proraËune obavljaju projektanti sa
specijaliziranim softverom i ukljuËuju znatan
broj vanjskih i unutraπnjih Ëimbenika, kako bi
se modelom πto viπe pribliæili stvarnom stanju 
u nekoj prostoriji.

MULTI SPLIT sustavi

KASETNI ventilkonvektori
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Unutarnju
jedinicu treba
postaviti tako 
da ne puπe
direktno na 
ljude u prostoru; 

1
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KAKO I GDJE SMJESTITI KLIMA-URE–AJ?
Ureaj je odabran i napokon kupljen te sada 
slijedi ono najdelikatnije - instalacija! 
Unutraπnja jedinica bi trebala biti tako smjeπtena
da ne puπe neposredno po ljudima u prostoru. 
To bi takoer trebalo biti mjesto s lakim odvodom
kondenzata i sigurno, da podnese njezinu teæinu.  
Ako imate viπe manjih prostorija, lako ih moæete
rashladiti jednom unutraπnjom jedinicom tako 
da ostavite otvorena vrata. Vanjsku jedinicu je
preporuËljivo montirati na balkon ili ispod prozo-
ra, pogotovo ako ste u stambenoj zgradi. Æivite li
pak u obiteljskoj kuÊi, montaæa je moguÊa na tlu,
pod krovnom strehom, na samom krovu ili bilo
gdje na zidu. Bitno je da strujanje zraka i buka 
ne ometaju susjede i da su zadovoljeni postojeÊi
graevni propisi. To se prije svega odnosi na
zgrade koje spadaju u spomeniËku baπtinu, no 
i na ostalima bi trebalo paziti da se πto manje
naruπi vanjski izgled. S tehniËke strane je bitno da
vanjska jedinca ima dovoljnu cirkulaciju zraka, da
je dobro uËvrπÊena te lako dostupna servisiranju
i odræavanju. Montaæu treba izvesti na za to pred-
viene antikorozivno zaπtiÊene nosaËe dovoljne
nosivosti koji se kupuju prema veliËini vanjske
jedinice.
Ako imate sreÊu da se provodi klimatizacija novog
objekta, najzgodnije bi bilo cijevnu i elektriËnu

instalaciju izvesti prije æbukanja i postavljanja
fasade - da se ne naruπava estetika unutraπnjeg 
i vanjskog prostora. U ostalim sluËajevima
najpraktiËnija je upotreba kanalica tako da se
cjevovod πto prije provuËe kroz zid, kako bi 
nastavio kanalicom s unutraπnje strane zida gdje
manje upada u oËi.
OdgovarajuÊi odvod kondenzata potrebno je
osigurati s vanjske i unutraπnje jedinice. Pad cijevi
bi morao biti minimalno 1 cm/m, a trebalo bi izbje-
gavati uranjanje kraja cijevi u vodu, kao i 
prekomjerno savijanje. Ako je odvod spojen u
kanalizaciju, najbolje je upotrijebiti gotov industri-
jski proizveden sifon, kako bi se izbjegli neugodni
mirisi.
ElektriËna instalacija mora podnijeti instaliranu
snagu ureaja, a osiguraË, ako je brz, mora imati
nazivnu jakost barem triput veÊu od radne struje
ureaja. Ako je spor, dovoljno je da ima jakost 
za 2-3 A veÊu od radne struje ureaja.
Izvedete li propisno instalaciju uz obvezno 
vakuumiranje, Vaillantov klima-ureaj Êe vas 
sluæiti niz godina na zadovoljstvo svih u klima-
tiziranom prostoru.
Æelite li doznati neπto viπe o Vaillantovim klima-
ureajima ili æelite detaljniju tablicu za proraËun
snage klima-ureaja, obratite se naπem
struËnjaku za klimu - g. Silvestru ©antaku.

©kolovanje instalatera za klime u πkolskom
centru Vaillanta u Zagrebu

2 3 4

Nakon teoretskog, obavezno slijedi praktiËni
dio predavanja

Kod instalacije klima ureaja obavezno je
vakumiranje; 

Spajanje kablova izmeu unutarnje 
i vanjske jedinice; 

Daljinskim upravljaËem rukovanje
klima ureajem je vrlo jednostavno.

Proizvodi



��

���������

�������������������������������
��������������������������������
���������������������������
���������������������������������
�����������������������������������
���������������������������
���������������������������������
���������������������������������
����������������������������������
����������������������������
�����������������������������
��������������������������������
�������������������������������
�������������������������������
���������������������������������
����������������������

�����������������
���������������������������������
����������������������������������
����������������������������
����������������������������
�����������������������������������
���������������������������
��������������������������������
��������
��������������������������
��������������������������������
��������������������������
���������������������������������
�����������������������������������
������������������������������
������������������������������

���������������������������������
��������������������������������
��������������������������������
�������������������������������
�������������������������������
�������������������������������
�����������������������������������
�����������������������������
�������������������������������
�����������������������������������
���������������������������������
����������������������������������
������������������������������������
������������������������������
�������������������������������
����������

������������������������
�������������������
���������������������������������
��������������������������
�����������������������������������
���������������������������������
�����������������������������������
��������������������������������
�����������������������������
��������������������������������
������������������������������
����������
������������������������������
����������������������������
���������������������������
�����������������������
��������������������������
���������������������������������
�����������������������������
����������������������������������
����������������������������������
�������������������������������
���������������������������
������������������

����������������������������
����������������������������
�����������������������������
���������������������������
��������������������������������
��������������������������������
���������������������������
����������������������������������

�������������������

����������������������

��������������������

�������������������������

����������������������

��������������������

�����������������������

������������������

��������������������

�����������������������

������������������

�����������������������

����������������������

�������������������������

�������������������

�����������������������
��������������� � �������������� �����



��

���������

������������������������������������������������
�����������������������������������������������
�����������������������������������������������
�������������
�������������������������������������������������
�������������������������������������������������������
���������������������������������������������
����������������������������������������������������
�����������������������������������������������������
���������������������������������������������������
�������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������

������������������������������������������������
��������������������������������������������������
�������������������������������������
��������������������������������������������������������
�����������������������������������������������������
���������������������������������������������������
�����������������������������������������������
����������������������������������������������
��������������������������������������������������
�������������������������������������������������
����������������������������������������������������
���������������������������������������������������
��������������������

��������������������������� �����������������������
�����������������������������������������������
�������������������������������������������������
���������������������������������������������������
����������������������������������������������

�����������������������������������������������
����������������������������������������������������
��������������������������������������������������
���������������������������������������������������
������������������������������������������������������
���������������������������������������������������
��������������������������������������������������
���������������������������������������������
������������������������������������������������������
����������������������������������������������������
������������������������������������������������������
����������������������������������������������
�������������������������������������������������
�����������������������������������������������������
����������������������������������������������
�����������������������������������������������
������������������������������������������
���������������������������������������
���������������������������������������������������
�����������������������������������������������
����������������������������������������������
������������������������������������������������
�������������������������������������������������
���������������������������������������������������
��������

��������������������������������������������

�����������������������������������

�������������������������

�������������

��������������������������������
�����������������

�������������������������������

�������������������������������

����������������������������
�����������������

� �� ���� � ���������������������������

�������������������

������������

����������������������������������������

����������������������

��������������������

����������������������

����������������

���������������������������������

������������

�

�

�

�

�

�

�

�

�

����������������������������������

��



���������������

��

����������������

����������������������������������

����������������������������

������������������

��������������������������

������������������������

������� ��������������������

������������������������

�����������������������

����������������������

�������������������������

�������������������������

�������������������������������

��������������������

���������������������

���������������������

�����������������������������������������

��������������������������������������������

����������������������������������

�������������������������������
������������������������������������
�����������������������������������
���������������������������

����������������������������

�������������������������

�������������������������

���������������������

�����������������������

������������������������������

���������������������������

��������������������������

�����������������������

������������������������������

���������������������������

������� ����������������������

�������������������������

������������������������

�����������������������������

�����������������������������

�������������������������������

�������������������������

�������

����������

���������������������
���������������������
����������������������������
�����������������������������
�������������������������
�����������������������
�������������������������
��������������������������
������������������������
������������������������
���������������������������
���������������������������
��������������������������
������������������������
��������������������������
��������������������������
�������������������������
����������������������
�������������

�����������������
���������������������������
������������������������
������������������������������
�����������������������������
���������������������������
���������������������
����������������������������
�������������������������
�����������������������������
������������������������������
�������������

��������������������������
��������������������������
������������������������������
�����������������������������
�����������������������������
�������������������������
���������������������������
�����������������������������
����������������������������
�������������������������
���������������������
�����������������������
���������������������
����������������������
��������������������������
����������������������������
���������������������������
��������������������
�������������������������
���������������������������
�����������������������
������������������������
���������������

���������������������������������



���������������� ����������

��

�����������������������

���������������������

������������������

��������������������

�����������������������������
����������������������

��������������������������������
����������������������������
���������������������������
�������������������������������
��������������������������������
�����������������������������������
��������������������������������
������������������������������
�����������������������������
����������������������������
�����������������������������
�������������������������
������������������������
���������

������������������������
�������������������������������

��������������������������
�������������������������������
��������������
������������
��������������
�������������
�������
��������������
������������
������������
�������������
������������
���������������
�������������
���������������
��������
���������������
���������
���������

�������
������

����������
������
����������������������������������
����������������������������������
��������������������������
������������������������������

��������������������� ���������
�����������������������������
�������������������������
������� ����������������������
����������������������������
�������������������������������
�������������������������������
��������������������������������
������������������������������������
�����������������������������
���������������������������
���������������

���������������������������
����������������������������

�����������������������������
������������������������������
���������������������������������
������������������������
��������������������������������
�������������������������������

����������������������������������
���������������������������������
�������� �����������������������
������������������������������

�����������������������������������������������������������
�������������������������������������������������������
����������������������������������
�������������������������������������������������������������������
���������������������������������������������������������������
��������������������������������������������������������������������
������������������������������

������
�������
�����������



Stari dio Zagreba, Nova Ves
70. Pokraj ulaznih vrata tabla
CGP (centralna grijanja i plin). 
Otvaram vrata i odmah se
ispriËavam. Oprostite, oËito
sam pogrijeπio vrata, traæim
obrtniËku radionicu g. Darka
©Êapa. Ja sam, odgovara
Ëovjek koji sjedi iza masivnog
radnog stola. OkreÊem se oko
sebe, prostorija je duga i lijepo
ureena, prije podsjeÊa na
foaje nekog hotela ili inozemno
predstavniπtvo nego na 
obrtniËku radionicu.

DrukËiji od veÊine
No detaljnijim pogledom, 
na ulaπtenom mramornom
podu i s mjerom prilagoenom
namjeπtaju, vidim sve πto
spada u centralna grijanja.
Vaillantov kombi-bojler, 
radijatori svih vrsta i fela,
prospekti, a tu je i naπ zeko. 
A sve sloæeno sa stilom, 
potpuno odudara od pojma
kako izgledaju obrtniËke
radionice.  Svuda uokolo
pronalazim detalje koji 
podsjeÊaju na stari Zagreb.

Doznajem kako je taj prostor
nekad pripadao g. Buditskom, 
Ëovjeku koji je poËetkom 
proπloga stoljeÊa u Zagreb 
dovezao prvi auto, ali i mnoge
sportove.  
U posebnoj prostoriji "za
gablec" stol od masivnog
drva, lijepe stolice, iz æbuke
izviru ciglene bolte sagraene
joπ u pretproπlom stoljeÊu.
PoËetni stup ograde stuba 
πto vode na kat Ëini jedan 
od vrhova πto su stajali na 
tornjevima ZagrebaËke 
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Klubovi

Kao πto smo i najavili, od ovog broja Vaillanta plus izlazimo na teren i poËinjemo s predstavljanjem
Vaillantovih partnera: instalatera, servisera, projektanata, trgovaca...
Kako se od nekoga mora poËeti, a izabrati je teπko jer samo Vaillantov Klub Instalatera broji mnoge
Ëlanove, nemojte nam zamjeriti πto baπ Vi niste u ovom broju. Nadamo se da Êe Vaillant plus joπ
dugo izlaziti i da Êe biti dovoljno prostora i vremena da se predstave svi oni partneri koji za to
pokaæu zanimanje. 
OdluËili smo za poËetak predstaviti Ëlana KIV-a, gospodina Darka ©Êapa i njegov instalaterski obrt...

Darko ©Êap
OBRTNIK SA STILOM

Ovako obiËno ne zamiπljamo obrtniËku radionicu.
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S tornja ZagrebaËke katedrale, 
i zavrπni stup i vjeπalica

katedrale i ujedno sluæi kao
vjeπalica za kapute. Na ogradi
visi stari masivni lokot, 
kojega je, tko zna u kojem
stoljeÊu, rukom iskovao neki
vjeπti novoveπki kovaË.
“A gdje se radi?” pitam 
g. ©Êapa. “Pa mi vam, 
zapravo, nemamo radionicu.
Mi smo instalateri, radimo 
na gradiliπtima, po kuÊama 
i stanovima. Imamo dvije
ekipe koje rade. Najprije
muπterija doe ovamo da 
se dogovorimo πto æeli i πto
moæemo napraviti. Svi uzorci,
kako bojlera tako i radijatora,
regulatora i sve dodatne
opreme i pribora su izloæeni. 
Kad muπterija izabere πto 
æeli, odlazimo to i instalirati.
Imamo dvije ekipe. Dva vrsna
majstora i Ëetiri uËenika.”
Ne mogu, a da ne pitam
kakvo iskustvo ima 

s Vaillantovim ureajima.
Donosi uokvirenu radnu 
diplomu Werkslehrgang da je
na πkolovanju u ZagrebaËkoj
plinari od 15. do 18. oæujka
davne 1971. godine postao
opunomoÊeni instalater
Vaillantovih ureaja.  
Kaæe, s Vaillantom je i poËeo.
Obrt je otvorio na Novu 
godinu iste 1971. godine. 
Na stolu leæi mjedena ploËa 
s gravurom na kojoj piπe da 
je u srpnju 1993. godine
napravio kompletne insta-
lacije i montaæu opreme u
πkolskom centru Vaillanta. 
Pitam kako se danas izvode
centralna grijanja, a odgovor
je - uglavnom bakrenim cijevi-
ma. Rad sa æeljeznim cijevima
duæe traje, a sama instalacija
je ruænija. Æeljezne se cijevi
upotrebljavaju joπ samo za
plinske instalacije. 

Postupno uvode i plastiËne
cijevi, no uglavnom samo na 
mjestima s malim pritiskom
i ne previsokim temperatura-
ma. Zapravo se Ëeka da 
praksa pokaæe svrsishodnost 
ugradnje plastiËnih cijevi. 
I πto joπ reÊi. U dvoriπtu je
skladiπte, nadstreπnica za 
dva kombija. U poslu 
sudjeluje i supruga. 

Umjesto zakljuËka
Izgled i ureenje poslovnog
prostora, izloπci, naËin 
komuniciranja s muπterijama,
vokabular, sve to odudara 
od naπeg uobiËajenog vienja
danaπnjih obrtnika. 
To je i razlog πto smo 
obrtniËku radionicu g. Darka
©Êapa - CGP iz Nove Vesi 70 
u Zagrebu - izabrali za prikaz
u ovom broju.

Diploma Vaillanta 
o uspjeπnom 
πkolovanju 
iz 1971. godine

Prostorija "za gablec" kakvu 
bi poæeljeli mnogi zaposleni

PloËa obavjeπtava da je sve 
instalacije kod nas napravio g. ©Êap 

POZIV NA SURADNJU

Pozivamo vas, Ëitatelje - servisere, montaæere, projektante i
sve ostale - da nam se javite svojim prilozima, kako bismo 
naπ zajedniËki Vaillant plus uËinili joπ zanimljivijim. Imate li
neku posebno zanimljivu montaæu ili servisiranje Vaillantovih
ureaja ili se zbog specifiËnosti prostora moralo obaviti 
nestandardno projektiranje, napiπite kratki tekst i poπaljite 
ilustracije. Nemate li vremena za pisanje, pozovite nas da 
mi napravimo reportaæu. Vaπa je radionica posebno ili lijepo
ureena. I to je dobar prilog.  
Imate li neku anegdotu ili ste doæivjeli neπto smijeπno, moæda
snimili kakvu smijeπnu fotografiju, javite nam se. Objavit Êemo
sve πto nam se uËini zanimljivo Ëitateljima.
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Dogaanja

18. ME–UNARODNI ZNANSTVENO-STRU»NI SUSRET STRU»NJAKA ZA PLIN U OPATIJI  

Opatija

Nagrada 
Beogradskog 
sajma

Beograd

Od 12. do 17. svibnja na
Beogradskom se sajmu odræao

47. Meunarodni sajam tehnike i
tehnoloπkih dostignuÊa. Vaillant je
na Beogradskom sajamu bio prisu-
tan s novim Infomobilom, a tvrtka 
Energy Net, ovlaπteni uvoznik
Vaillantovih ureaja za Zajednicu
Srbije i Crne Gore, smjestila se na
πtandu veliËine od oko 130
Ëetvornih metara. 

Na πtandu su posjetitelji
Beogradskog sajma mogli 
razgledati kompletan Vaillantov
prodajni program, izmeu ostalog 
i najnovije ureaje kao πto su 
novi plinski i uljni kotlovi te 
kondenzacijski ureaji. Upravo 
je za zidni kondenzacijski ureaj
ecoTEC Vaillant dobio Veliku
nagradu za izloæena vrhunska
tehniËko- tehnoloπka rjeπenja 
koju dodjeljuje Beogradski sajam. 

PosjeÊenost je bila izuzetno 
velika, a s obzirom na sve 
skuplje strujno grijanje i trend
prelaska na plin posjetitelji su 
na sajmu pokazali znatan interes, 
ali su i svi sudionici u branπi 
grijanja na plin bili vrlo
optimistiËni. 

Gore desno:
©tand tvrtke Energy Net i Vaillanta

Desno:
Vaillantov Infomobil na Beogradskom sajmu 

Beogradski sajam Beogradski sajam - Velika nagrada za ecoTEC na Beogradskom sajmu

Crna Gora

Vaillant i u Crnoj Gori
Tvrtka INA Crna Gora aktivna je na træiπtu Crne Gore gdje organizira 
distribuciju ukapljenog plina. Gdje ima plina tu je i Vaillant, pa jedan od kamiona
kojima se boce ukapljenog plina prevoze po Crnoj Gori krasi Vaillantova cerada.
Zahvaljujemo tvrtki INA Crna Gora na suradnji i ustupljenim fotografijama!

I ovog proljeÊa je od 7. do 9. svibnja odræano veÊ tradi-
cionalno okupljanje struËnjaka koji se bave plinom i plin-

skom tehnikom. Bilo je prisutno oko 350 ljudi iz razliËitih
grana struke.

Skup je trajao Ëetiri dana, a tematski je bio podijeljen na
cjeline: "Proces otvaranja energetskog træiπta", "Priprema
i realizacija plinskih projekata", "Izgradnja i odræavanje
plinskih sustava", "Dobava i uporaba plina - ispitivanje
mjernih ureaja", "Regulativa i propisi, odorizacija i gorive
Êelije", a takoer je bilo predvieno vrijeme za diskusiju
nakon svake cjeline.

Uvodna predavanja akademika Vladimira Paara i Boæe
UdoviËiÊa osvrnula su se na ulogu znanosti i energetiku u
21. st., dok je akademik Mirko ZeliÊ govorio o suvremenim
tehnologijama pretvorbe prirodnog plina.

Naπ je predstavnik na simpoziju bio Boris TopliËanec koji
je odræao predavanje o Plinskim gorivim Êelijama kao
novom energetskom izvoru, o sadaπnjem stanju razvoja,
kao i o planovima za buduÊnost. Predavanje je popraÊeno
slajdovima iz tehnoloπko-razvojnog odjela u Remscheidu,
a reakcije prisutnih bile su vrlo povoljne.



Dogaanja

13

Vaillantov nastup na 
sajmu Interklima 

- 17. meunarodnom sajmu 
grijanja, klimatizacije i obrade
pitkih voda, koji se odræao od 8.
do 12. travnja na ZagrebaËkom
velesajmu, pripremao se
mjesecima. Stoga smo viπe
nego zadovoljni brojem 
posjetitelja koji su posjetili naπ
πtand i pokazali zanimanje za
naπe nove proizvode. 

Posebno smo ponosni na to 
πto je Vaillantov πtand bio
najljepπi πtand sajma, odnosno
dobio je priznanje ZagrebaËkog
velesajma za najviπu razinu
oblikovanja i najbolje ideje u
rjeπavanju izloæbenog prostora. 
Naπ plinski kombinirani ureaj
VUW 254/255 Premium
dobitnik je srebrne medalje
ZagrebaËkog velesajma za
kvalitetu proizvoda.

Priznanja:
Skenirani Ëlanak, odnosno
naslov iz Jutarnjeg 
- “Najljepπi Vaillantov πtand”

Srebrna medalja za VUW 254/255 Premium

Plaketa za najljepπi πtand

Zagreb

Vaillantov πtand najljepπi

Zagreb

Promocija prvog broja Vaillantplusa

Poroajne muke su proπle. Naπa prvoroena beba
VaillantPlus je zdrava, a nama i lijepa. Kako to i

treba, naπe smo (roditeljsko) zadovoljstvo podijelili s pri-
jateljima i predstavnicima medija u leæernom druæenju
na naπem πtandu, na sajmu Interklima, odræanom u prvoj
polovici travnja na ZagrebaËkom Velesajmu.

Naπi poslovni partneri sa zanimanjem su razgledali nove
tehnologije ugraene u niz novih proizvoda koje smo
izloæili, dok su predstavnici medija viπe zanimanja

pokazali za uπtedu energije, a time i zaπtitu okoliπa
novim proizvodima. 

U kratkom izlaganju direktor Mario OpaËak prisutnima
je, uz kompjutorsku video-prezentaciju, izloæio razlog
pokretanja VaillantPlusa te prikazao sadræaj prvog broja,
a potom smo ga podijelili svima prisutnima. Nakon toga,
uz leæerno i veselo druæenje te obilan koktel-party,
naπem prvijencu smo svi zajedno, uz Ëaπu πampanjaca
poæeljeli dobro zdravlje i dug æivot.

Atmosfera i guæva na πtandu tokom prezentacije Vaillantovog internog Ëasopisa



Od 1. sijeËnja ove godine
zapoËela je raditi 

slovenska tvrtka DE-MAT
d.o.o. koja posluje kao 
generalni zastupnik firme
Vaillant za slovensko træiπte.
Sjediπte tvrtke je u Ljubljani,
u novoj poslovnoj zgradi na
adresi Dolenjska cesta 242b.
Nova tvrtka je otvorena kako
bi se Vaillant, koji je u
Sloveniji dosad imao svoj
ured, joπ viπe pribliæio 
slovenskim instalaterima,
serviserima, projektatima 
i ostalim partnerima na
træiπtu. 

Kako bi se krajnjim korisnici-
ma osigurala kvalitetna 
postprodajna usluga osim
carinskog skladiπta ureaja, 
u okviru firme otvoreno je i
skladiπte rezervnih dijelova 
s viπe od tisuÊu artikala. 
U prostorijama tvrtke 
izloæen je kompletan prodajni

program Vaillantovih
ureaja, a osposobljena je 
i prostorija za πkolski centar.  

Tvrtka DE-MAT u Ljubljani
trenutaËno zapoπljava Ëetiri
djelatnika. Irena Torkar je do
otvaranja nove firme vodila
Vaillantov ured za Sloveniju -
EPRO biro koji se osnivanjem
nove tvrtke gasi. Irena je
trenutaËno na porodiljnom
dopustu, ali se u kolovozu
vraÊa na posao. Tomaæ
KovaËiÊ, takoer je
“Vaillantovac” joπ iz EPRA, 
a zaduæen je za tehniËku
podrπku i obuku servisera 
i instalatera. Novi djelatnik 
DE-MAT-a je Tomaæ Bizjak,
komercijalist koji obilazi
træiπte i odræava kontakte 
s kupcima. Privremeno za
DE-MAT radi i Matea Kralj,
apsolventica Ekonomskog
fakulteta u Ljubljani. 

“Kao i naπi partneri, zado-
voljni smo πto je Vaillant,
nakon mnogo godina 
prisutnosti na slovenskom
træiπtu, uËinio korak viπe i
osnovao vlastitu tvrtku”,
kaæe Irena Torkar, voditeljica
firme DE-MAT u Ljubljani.
“Naπe træiπte je malo,
poËetak je kao i uvijek teæak,
ali mi Êemo se potruditi da se

povjerenje u nas isplati i da
se pokaæe kako je Vaillant
donio pravilnu odluku.” 

Naπim kolegama u Sloveniji
æelimo prije svega puno 
uspjeha u radu i dobre 
rezultate na træiπtu, a mi
Êemo im u tome uvijek
pomoÊi naπim znanjem 
i iskustvima. 
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DE-MAT u Ljubljani
nova tvrtka za joπ bolji uspjeh na slovenskom træiπtu 

Za dodatne informacije i upite o eventualnoj suradnji s tvrtkom DE-MAT u Ljubljani
slobodno se obratite na:

Predstavniπtvo

DE-MAT d.o.o.

Dolenjska cesta 242b

1108 Ljubljana, Slovenija

Tel: +386/1/280-9340

Faks: +386/1/280-9344

e-mail: info.vaillant@siol.net

Poslovni prostor tvrtke DE-MAT nalazi
se na juænom prilazu Ljubljani

Uvijek radna atmosfera u tvrtki.

Djelatnici slovenskog DE-MAT-a:
Matea Kralj, Irena Torkar, Tomaæ KovaËiÊ 
i Tomaæ Bizjak
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Predstavniπtvo

VaillantPlus: Nesumnjivo je da za danaπnju nadmoÊnu

prisutnost Vaillantovih ureaja na naπem i træiπtima

okolnih zemalja treba ponajprije zahvaliti donedavnom

direktoru, gospodinu Sveti MatijaπeviÊu, koji je trideset

i tri godine svog rada uloæio u stvaranje Vaillantovog

predstavniπtva kakvo danas imamo. Je li velika 

odgovornost naslijediti takvog Ëovjeka i kako ste

"dogurali" do direktora?

Mario OpaËak: Moja priËa, o naËinu kako sam doπao u

Vaillant, vrlo je zanimljiva, a govori dosta i o vremenu 

u kojemu se to dogodilo. Nakon πto sam diplomirao na

fakultetu za Vanjsku trgovinu u Zagrebu, primljen sam

1987. godine kao pripravnik u Ferimport. Zapoπljavanje

odreenog broja pripravnika na rok od godinu dana

bila je tada obveza svih poduzeÊa. VeÊ prvog radnog

dana pokazalo se kako nitko nema ideju πto bi sa

mnom, pa je poËelo moje “πetanje” po raznim 

odjelima firme. Bilo je to dosta muËno, jer posla nije

bilo dovoljno ni za stalno zaposlene, a nas pripravnike

tretirali su kao moguÊu konkurenciju. Nakon πest

mjeseci takvog lutanja s oduπevljenjem sam doËekao

poziv direktora odjela zastupstva (a kojem sam 

formalno pripadao) koji mi je rekao: “Mali pakiraj stvari.

Ideπ u MartiÊevu. Tamo u Vaillantu trebaju novog

Ëovjeka.” »arobne rijeËi “trebaju Ëovjeka” ubrzo su

pokazale svoje pravo znaËenje. Naime, Vaillant se

nalazio u prizemlju, a na katu iznad bile su joπ neke

druge konsignacije. No, telefonska linija bila je samo

jedna i zvonila je u Vaillantu te je svako malo trebalo

ustajati od stola i na suprotnom zidu pritisnuti zvono

koje je bilo signal kolegama na katu da dignu sluπalicu.

“Trebamo Ëovjeka” znaËilo je da moram sjediti pokraj

toga zvona i na znak kolegica koje se jave na telefon -

pozvoniti.

VaillantPlus:  Kako to da niste potraæili drugi posao?

Mario OpaËak: Ipak, ondje je bila nekako drukËija

atmosfera. Kolege koji su radili na konsignaciji

Vaillanta, a prije svega πef gospodin MatijaπeviÊ, 

zatim pokojni kolega Gaπpert te kolegica ©impraga nisu

pokazivali strah i ljubomoru kao u nekim drugim 

odjelima. S vremenom sam poËeo od njih uËiti i malo

pomalo zajedno s njima i raditi na poslu, i to u 

okruæenju koje je odisalo optimizmom i radnim elanom. 

VaillantPlus: Kako se pripravniËki staæ pretvorio u 

stalno zaposlenje?

Mario OpaËak: Kako sam do isteka pripravniËkog staæa

veÊ postao aktivan dio tog tima, gospodin MatijaπeviÊ

je zatraæio da me se primi u stalni radni odnos.

VeÊ iz ovoga se vidi kako je moja profesionalna 

karijera od samog poËetka vezana uz jednu osobu -

gospodina Svetu MatijaπeviÊa. Od njega sam od prvog

dana uËio i nauËio sve πto znam o poslovanju i s 

vremenom smo poËeli odliËno suraivati, meusobno

se nadopunjujuÊi.

VaillantPlus: HoÊe li se vaπim dolaskom na mjesto

direktora neπto bitno promijeniti?

Mario OpaËak: Upravo zbog takvog odnosa

meusobnog povjerenja moguÊa je i ova sadaπnja

promjena. VeÊ duæe vrijeme nas smo dvojica zajedno

razraivali nove ideje i donosili odluke. Stoga ova 

formalna promjena neÊe imati veÊih posljedica na

poslovanje, jer mi jednostavno nastavljamo raditi kao 

i dosad.

VaillantPlus: Za kraj, planovi za buduÊnost?

Mario OpaËak: Posla pred nama je puno. Zadræati 

postojeÊi træiπni udjel u RH i razinu zadovoljstva naπih

partnera, postaviti na noge novoosnovanu firmu u

Ljubljani, osigurati uvjete da se nastavi i ubrza sadaπnji

rast træiπnog udjela u Srbiji i Crnoj Gori. Uza sve to

potrebno Êe biti stalno iÊi dalje s novim idejama i

dodatnim uslugama za svoje kupce. Ujedno Êe trebati

pomoÊi novim i mladim kolegama u Predstavniπtvu 

da πto bræe uËe i postanu samostalni u svom radu. 

VaillantPlus: Sa æeljom da vam se planovi ispune, 

zahvaljujemo na vremenu koje ste za nas odvojili.

Razgovarali smo s novim direktorom;
gospodinom Mariom OpaËkom

»arobne rijeËi: “trebaju Ëovjeka”
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